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o RURIS
1. INTRODUCERE
Stimate client!

Tti multumim pentru decizia de a cumpéra un produs RURIS si pentru increderea acordats companiei noastre!
RURIS este pe piata din anul 1993 si in tot acest timp a devenit un brand puternic, care si-a construit reputatia
prin respectarea promisiunilor, dar si prin investitille continue menite sa vina in ajutorul clientilor cu solutii fiabile,
eficiente si de calitate.

Suntem convinsi ca veti aprecia produsul nostru si va veti bucura de performantele sale timp indelungat. RURIS
nu ofera clientilor sai doar utilaje, ci solutii complete. Un element important in relatia cu clientul este consilierea
atat Tnainte de vanzare, cét si post vanzare, clientii RURIS avand la dispozitie o intreaga retea de magazine si
puncte service partenere.

Pentru a va bucura de produsul cumparat, va rugdm sa parcurgeti cu atentie manualul de utilizare. Prin
respectarea instructiunilor, o sa aveti garantia unei utilizari indelungate.

Compania RURIS lucreaza continuu pentru dezvoltarea produselor sale si de aceea isi rezerva dreptul de a
modifica printre altele forma, infatisarea si performantele acestora, fara a avea obligatia de a comunica acest
lucru in prealabil.

Va multumim inca o data ca ati ales produsele RURIS!
Informatii si suport clienti:
Telefon: 0351.820.105
e-mail: info@ruris.ro

2. INSTRUCTIUNI DE SIGURANTA
2.1. ETICHETE PE ACUMULATOR

Cititi manualul. Anuse expune la apa si
’ ploaie.
NN
Pericol de explozie! Nu
Marcaj CE aruncati niciodata
acumulatorii in foc.

Nu expuneti bateria la
temperaturi peste 45°C

Oy '
N/
- -@-
Reciclati acumulatorul N

MAX.45°C

Li-lon

Atunci cand incarcati acumulatorul, atat bateria, cat si incarcéatorul trebuie sa raména in
timpul intregii incarcari intr-o incapere lipsita de materiale combustibile. Astfel, in cazul unui
scurtcircuit sau al unei defectiuni, riscul de incendiu sau pericol pentru persoane este redus. Incéperea
trebuie sa fie construitd din materiale rezistente la foc, cum ar fi pereti si pardoseala din beton. Este
interzisa depozitarea acumulatorului in locuri neamenajate corespunzator. Bateria trebuie sa fie
depozitata astfel incat sa nu existe riscul ca obiecte sa cada peste ea si sa provoace scurtcircuit sau
alte pericole.

Este interzisa depozitarea suprapusa sau in apropiere a altor baterii sau obiecte
care ar putea intra in contact cu bateria si sa o deterioreze sau chiar sa o puna in
scurtcircuit.

Este interzisa depozitarea obiectelor metalice sau orice alt obiect care au
conductibilitate electrica in apropierea bateriei sau la o distanta mai mica de 50cm.
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Este interzisa incarcarea bateriei fara a fi supravegheata pe toata perioada incarcarii de catre utilizator.
Este interzisa depozitarea echipamentului cu o baterie uzata sau deteriorata. In cazul in care observati
deteriorari ale carcasei bateriei, bateria trebuie izolata intr-o zona care nu poate pune in pericol
incaperea sau bateria si trebuie predata imediat vanzatorului de unde a fost achizitionata.

Pornirea si utilizarea se fac numai dupa respectarea conditiilor de siguranta precizate in manualul de
utilizare.

In timpul depozitarii starea optima de incarcare a bateriei este de 50-80%.

2.2. SIGURANTA S| PRECAUTII

Este important sa cititi si sa intelegeti acest manual. Informatiile pe care le contine se refera la SIGURANTA

DVS. si la PREVENIREA PROBLEMELOR.

ATENTIE

Acest produs va poate expune la substante chimice, inclusiv stirenul si bisfenol-A.

Acest manual contine instructiuni importante pentru utilizarea acestui produs. Pentru siguranta dumneavoastra

si a celorlalti, asigurati-va ca cititi cu atentie acest manual Tnainte de a utiliza bateria si cablul USB-C.

Nerespectarea corecta a tuturor instructiunilor si masurilor de precautie poate duce la ranirea grava a dvs. si a

altora.

Pentru utilizarea, intretinerea si depozitarea corespunzatoare, este important sa cititi si sa intelegeti urmatoarele

instructiuni:

* NU probati incarcatorul cu materiale conductoare.

« Daca carcasa bateriei este crapata sau deteriorata, nu o utilizati. Tnlocuiti-o cu o baterie noua.

* NU varsati lichide pe baterie sau incarcator.

» NU incercati sa utilizati ncarcatorul in alt scop decét cel prezentat in acest manual.

» NU fincercati sa scurtcircuitati niciun terminal al bateriei.

* NU incércati bateria in conditii de ploaie sau umezeala. Nu scufundati unealta, bateria sau incarcatorul in apa

sau alt lichid.

AVERTIZARE:

» NU l|asati bateria sa se supraincalzeasca. Daca este calda, lasati-o sa se raceasca.

* Reincarcati doar la temperatura camerei.

» NU acoperiti bateria in timpul incarcarii si pastrati zonele de ventilatie libere.

» NU introduceti obiecte metalice sau particule straine in orice orificiu sau conector al bateriei.

* Deconectati cablul USB-C Tnainte de a curata bateria. NU introduceti bateria in apa sau alte lichide.

* NU asezati bateria la soare sau intr-un mediu cald. A se pastra la temperatura camerei.

* Depozitati bateria in spatii récoroase si uscate.

* Celulele bateriei pot dezvolta o mica pierdere de lichid in conditii extreme de utilizare sau de temperatura.
Daca lichidul ajunge pe piele:

» Folositi apa si sapun pentru a va spéla imediat. Neutralizati cu suc de lamaie, otet sau alt acid usor.

+ Daca scurgerile intra in ochi, urmati instructiunile de mai sus si solicitati asistenta medicala.

* Nu utilizati o carpa umeda sau detergent pentru a curata bateria.

+ Scoateti intotdeauna bateria Thainte de a o curata, inspecta sau efectua orice intretinere a uneltei.

» NU dezasamblati bateria.

« Pastrati bateria departe de copii.

» NU expuneti bateria la apa.

* Bateria trebuie depozitata intr-un loc racoros si uscat.

* Nu depozitati bateria 1anga surse de caldura sau foc.

* NU inversati borna pozitiva cu borna negativa a bateriei.

» NU conectati borna pozitiva si borna negativa ale bateriei intre ele folosind obiecte metalice.

* NU loviti si nu calcati bateria.

» NU perforati bateria cu cuie sau alte obiecte ascutite.

. Tntrerupeti imediat utilizarea bateriei daca, in timpul folosirii, emite un miros neobisnuit, se simte fierbinte, Tsi

schimba culoarea, isi schimbéa forma sau pare anormal in orice alt mod.

2.3. DEPOZITAREA BATERIEI

Bateria beneficiaza de functia "a UP- Inovation RURIS" . Aceasta functie ajuta bateria atunci cand ajunge
in pragul critic de descarcare. Ruris a venit cu o inovatie in sistemul celulelor din interiorul bateriei, prin

3



RO

RURIS se pot bucura de fiabilitatea si inovatia RURIS.
Dupa depozitare, se recomanda incarcarea la un interval de 6 luni- 1 an
Instructiuni pentru depozitare:
* In timpul depozitarii starea optima de incarcare a bateriei este de 50-80%.

* Nu depozitati bateria in lumina soarelui, intr-un loc excesiv de cald sau in apropierea unei surse de caldura.

Durata de viata a bateriei va fi scurtata.

3.DATE TEHNICE

RURIS

care bateria se poate reincarca dupa o perioada lunga de timp in care a stat descarcata. Astfel, utilizatorii

Model Acumulator RURIS ALFA UP 2400e Acumulator RURIS ALFA UP 2800e
X-Charge X-Charge
Tensiune 20V 20V
Amperaj 4 Ah 8 Ah
Celule 21.700- 30% mai multa autonomie 21.700 - 30% mai multa autonomie
1. Afisaj Led cu 3 trepte Nivel Baterie 1. Afisaj Led cu 3 trepte Nivel Baterie
2. Port USB-C bidirectional: 2. Port USB-C bidirectional:
- Output: incarcarea dispozitivelor - Output: incarcarea dispozitivelor
F " mobile prin cablu USB-C mobile prin cablu USB-C
unctii . . . e - .
; - Input: incarcarea acumulatorului - Input: incarcarea acumulatorului
prin port USB-C prin port USB-C
Cablu USB-C — USB-C (1m) inclus in Cablu USB-C — USB-C (1m) inclus in
pachet pachet
Temperatura ARo AEo
de operare 0~45°C 0~45°C
Putere totala Pw 80Wh Pw 160Wh
Greutate neta 0.64 kg 1kg

1. Acumulator

2. Buton de eliberare acumulator

3. Port USB-C
4. Afisaj led

4. PREZENTARE GENERALA

Imaginile sunt cu caracter informativ, furnizorul isi rezerva dreptul de a aduce modificari structurale si
functionale fata de utilajul prezentat in acest manual.

Acumulatorul poate fi folosit pentru a incarca dispozitive compatibile, precum telefoane, folosind portul USB-C.

5.UTILIZAREA BATERIEI

Va rugam sa reciclati sau sa aruncati bateriile in mod corespunzator. Acest produs contine baterii litiu-ion. Legile
locale interzic aruncarea bateriilor litiu-ion la gunoiul menajer.

AVERTISMENT: Dupa indepartarea bateriei, acoperiti bornele acumulatorului cu banda adeziva rezistenta. Nu
fncercati sa distrugeti, sa dezasamblati acumulatorul sau sa scoateti nicio componenta a acestuia. Bateriile cu
litiu-ion trebuie reciclate sau aruncate in mod corespunzator. De asemenea, nu atingeti niciodata ambele
terminale cu obiecte metalice si/sau parti ale corpului, deoarece poate rezulta un scurtcircuit.
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Nu aruncati echipamentele electrice, electronice industriale si partile componente la gunoiul
menajer! Informatii privind DEEE. Avand in vedere prevederile OUG 195/2005 - referitoare la
protectia mediului si 0.U.G. 5/2015. Consumatorii vor avea in vedere urmatoarele indicatii
pentru predarea deseurilor electrice, precizate mai jos:
I - Consumatorii au obligatia de a nu elimina deseurile de echipamente electrice si electronice (DEEE)

ca deseuri municipale nesortate si de a colecta separat aceste DEEE.

- Colectarea acestor deseuri numite (DEEE) se va efectua prin Serviciul Public de Colectare de pe raza fiecarui

judet si prin centre de colectare organizate de operatorii economici autorizati pentru colectarea DEEE. Informatii

furnizate de catre Administratia Fondului de Mediu www.afm.ro sau jurnalul Uniuni Europene.

- Consumatorii pot preda DEEE in mod gratuit in punctele de colectare specificate anterior.

6.INFORMATII ACUMULATOR

INAINTE DE INCARCARE:

AVERTISMENT: Nu utilizati acest produs daca nu este asamblat complet sau dacéa unele piese lipsesc sau sunt
deteriorate. Utilizarea unui produs care nu este asamblat corect si complet, cu piese deteriorate sau lipsa, poate
duce la vatamari corporale grave.

AVERTISMENT: Nu incercati sa modificati incarcatorul sau bateria, acest lucru poate duce la posibile vatamari
corporale.

INCARCAREA BATERIEI

Bateriile sunt livrate intr-o stare de incarcare scazuta pentru a preveni eventuale probleme. Prin urmare, acestea

trebuie ncarcate Tnhainte de prima utilizare. Daca bateria nu se Tncarca atunci cand o conectati la incarcator,
contactati un service autorizat RURIS.

Timpul de incarcare variaza si depinde de capacitatea Ah a acumulatorului.

NOTA: Nu folositi acumulatorul in conditii de temperatura extrema (foarte cald sau foarte rece). Functioneaza
optim la temperatura normala a camerei. Acumulatorul va deveni usor cald la atingere in timpul incarcarii. Acest
lucru este normal si nu indica o problema.

Pasi pentru incarcarea acumulatorului

1. Conectati cablul USB-C furnizat la portul de intrare al acumulatorului. Celalalt capat conectati-l la un
fncarcator cu adaptor USB-C compatibil. Asigurati-va ca adaptorul folosit respecta standardele de siguranta si
furnizeaza tensiunea corespunzatoare.

2. Asigurati-va ca acumulatorul este conectat corespunzator la incarcator.

4. Dupa ce incarcarea este completa, deconectati acumulatorul de la cablul USB-C si de la sursa de
alimentare.

Nota:
Bateria poate fi incarcata si cu incarcatoarele Ruris compatibile.

CERTIFICAT DE GARANTIE

Serie certificat
Data vanzarii
Numarul facturii
Denumire produs
Seria sasiului
Tara vanzator

Pentru produsele achizitionate, Ruris asigura service in reteaua nationald, in baza documentelor
de achizitie, potrivit legislatiei in vigoare.*

*Prin notiunea ,,documente de achizitie”, utilizata pe parcursul prezentului certificat de garantie,
vom intelege factura fiscala si/sau bon fiscal ori factura fiscala si/sau bon fiscal alaturi de certificat

de garantie.
Important
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Pentru preintdmpinarea eventualelor defectiuni care pot aparea din cauza montarii si/sau
exploatarii necorespunzatoare, recomandam ca punerea in functiune si instructajul de folosire ale
produsului sa se faca intr-o unitate de service autorizata de Ruris. Aceste servicii pot fi realizate
contra cost, in functie de politica comerciala a unitatii respective, ele nefiind incluse in pretul de
vanzare al produsului.

Orice lipsa a conformitatii rezultata dintr-o instalare incorecta a produselor va fi considerata echivalenta cu
o lipsa a conformitatii produselor, daca instalarea face parte din contractul de vanzare a produselor si
produsele au fost instalate de vanzator sau pe raspunderea sa. Aceste prevederi se aplica si in cazul in
care produsul destinat a fi instalat de consumator este instalat de acesta si instalarea incorecta este
datorata unei deficiente in instructiunile de instalare, potrivit art. 7 lit. a) si lit. b) din O.U.G. nr. 140/2021.
Serviciile prestate de service-urile autorizate de Ruris, care nu fac parte din contractul de vanzare-
cumparare, sunt oferite contra cost. Lista unitatilor de service autorizate de Ruris este anexata prezentului
certificat de garantie sau poate fi consultata la adresa: https://www.ruris.ro/service

Confirm prin semnatura mea cé am fost instruit si am primit instructiunile de utilizare, instructiunile privind
protectia muncii, s-a prezentat modul de utilizare si intretinere, s-a primit produsul Ruris in perfecta stare
de functionare.

Am citit si am luat la cunostintd termenii si conditiile garantiei, astfel cum au fost prevazute in prezentul
Certificat de garantie.

Semnatura client, Semnatura si stampila distribuitor

INTERVENTII IN GARANTIE CARE FAC OBIECTUL GARANTIEI

Nr. |Data receptiei irl Defectiune |Data iesirii din Service-ul Semnatura Observatii
crt. service service care a client
executat
reparatia
1
2
3
4
5
6

REGISTRU DE REVIZII PERIODICE TRICICLU/CVADRICICLU
Registrul se completeaza numai de catre personalul punctului autorizat de service

Nr. Perioada de la Punct de service Operatiuni de intretinere Semnatura
revizie data achizitiei autorizat efectuate/ verificari si stampila
1
2
3
4
5
6

Declaratia pe propria raspundere, potrivit dispozitilor O.U.G. nr. 140/28.12.2021, cu modificarile si
completarile ulterioare privind anumite aspecte referitoare la contractele de vanzare de bunuri, arata ca
produsul facturat corespunde documentatiilor de executie ale fabricantului si standardelor nationale si
europene, conform buletinelor de incercari emise de laboratoarele de specialitate si certificatului de
conformitate al producatorului.

Potrivit art. 5 si art. 6 din O.U.G. 140/28.12.2021 se considera ca produsele sunt conforme daca:

a) respecta descrierea, tipul, cantitatea si calitatea si detin functionalitatea, compatibilitatea,
interoperabilitatea si alte caracteristici prevazute in contractul de vanzare;

b) corespund scopului special pentru care consumatorul le solicita, pe care consumatorul I-a adus la
cunostinta vanzatorului cel tarziu in momentul incheierii contractului de vanzare si pe care vanzatorul I-a
acceptat;
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c) sunt livrate impreuna cu toate accesoriile si cu toate instructiunile, inclusiv de instalare, prevazute in
contractul de vanzare;

d) sunt furnizate cu actualizari conform dispozitiilor contractului de vanzare;

e) corespund scopurilor pentru care s-ar utiliza in mod normal bunuri de acelasi tip, tinand seama, daca
este cazul, de prevederile legale in vigoare, de standarde tehnice sau, in absenta unor astfel de
standarde tehnice, de coduri de conduita aplicabile in domeniu si specifice sectorului;

f) dupa caz, poseda calitatea si corespund descrierii unei mostre sau unui model pe care vanzatorul I-a
pus la dispozitia consumatorului inainte de incheierea contractului;

g) daca este cazul, sunt livrate impreuna cu accesoriile, inclusiv ambalajul, instructiunile de instalare sau
alte instructiuni pe care consumatorul se poate astepta in mod rezonabil sa le primeasca; si

h) respecta cantitatea si detin calitatile si alte caracteristici, inclusiv in materie de durabilitate,
functionalitate, compatibilitate si securitate, care sunt normale pentru bunurile de acelasi tip si la care
consumatorul se poate astepta in mod rezonabil, avand in vedere natura bunurilor si tinand seama de
orice declaratie publica facuta de vanzator sau in numele acestuia ori de alte persoane situate in etapele
anterioare ale lantului de tranzactii, inclusiv de catre producator, mai ales in anunturi publicitare sau pe
eticheta.

Durata medie de utilizare este de 5 ani, perioada in care se asigura piese de schimb in garantie si
postgarantie.

Pentru persoanele juridice, garantia oferitd pentru produsele achizitionate este de 12 luni.

Garantia catre persoane fizice este de 24 de luni, conditionata de folosirea produsului in scopul pentru
care a fost proiectat si realizat, precum si de intretinerea produsului conform graficului de intretinere.
Piesele de schimb, acumulatorii, bateriile care echipeaza produsele beneficiaza de o perioada de
garantie de 24 de luni, cu respectarea conditiilor de folosire prevazute in manualul de utilizare.

La bateriile pentru triciclu si cvadriciclu, garantia acordata este de 24 luni.

Nu fac obiectul garantiei defectiunile bateriilor cauzate de folosirea incarcatoarelor neadecvate, tensiune
insuficienta la retea, supratensiune la retea, descarcarea totala a bateriilor sau mentinerea bateriilor in
stare descarcata pentru o perioada indelungata de timp (mai mare de 30 de zile).
Distrugerea/modificarea neautorizatd a componentelor care inregistreaza/indica istoricul de functionare al
triciclului/cvadriciclului duce automat la pierderea garantiei.

Capacitatea de stocare a bateriilor:

Dupa 1-3 luni 75% - 80%

Capacitate de stocare a
pacumulatorilor la Dupa 3-6 luni 60% - 75%
25 grade Celsius Dupa 6-9 luni 50% - 60%
Dupa 9-24 luni 30%-50%

Autonomia vehiculului depinde de capacitatea de stocare a acumulatorilor, aceasta fiind supusa unei
diminuari naturale in timp, ca urmare a ciclurilor repetate de incarcare si descarcare. Uzura acumulatorilor,
manifestata prin reducerea treptata a capacitatii de stocare fata de valorile initiale de referinta, reprezinta
un fenomen normal de functionare si nu face obiectul garantiei. Acumulatorii fac obiectul garantiei exclusiv
n cazul viciilor de fabricatie si nu al utilizarii intense sau suprasolicitarii.

Garantia nu acopera situatiile in care acumulatorii inregistreaza o capacitate mai mica decét valorile
mentionate in tabel, acestea putand fi considerate efecte ale unei utilizari intense.

Vehiculele electrice Ruris sunt supuse prevederilor legale privind circulatia pe drumurile publice,
conducatorul avand obligatia de a respecta toate normele in vigoare. Responsabilitatea efectuarii
inspectiei tehnice periodice revine exclusiv conducatorului vehiculului, aceasta urméand a fi realizata ori de
cate ori este impusa de lege sau, dupa caz, la un interval de 12 luni.

Pentru programari in vederea efectuarii operatiunilor de service, va rugam sa contactati centrul Ruris
Service la numarul de telefon 0738641430 sau la adresa de e-mail servicemobil@ruris.ro

Servicile de revizie periodica nu sunt incluse in pretul produsului si pot fi achizitionate separat, in
conformitate cu politica comerciala aplicabila a service-ului autorizat.

Montarea pieselor de schimb, acumulatorilor si/sau bateriilor ce necesitd instalare trebuie facutad de
persoane autorizate, in service-urile Ruris. Efectuarea acestor operatiuni de catre persoane neautorizate
conduce la pierderea garantiei.

Perioada de garantie incepe din momentul vanzarii produsului catre clientul final, care se va indica ulterior,
la solicitarea garantiei, prin documentele de achizitie.

Garantia este asigurata de orice unitate service autorizatd de Ruris. Clientul poate solicita reparatia Tn
garantie pe baza documentelor de achizitie.
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Produsul defect va fi adus la unitatea de service autorizata de Ruris si remediat in maximum 15 zile
calendaristice de la data la care cumparatorul a predat produsul vanzatorului sau persoanei desemnate
de acesta, pe baza unui document de predare-preluare.

Perioada de garantie se prelungeste cu timpul scurs de la receptia produsului defect in service-ul autorizat
de Ruris pana la data repunerii in stare de functionare. Pentru produsul inlocuit curge un nou termen de
garantie de la data fnlocuirii. Prelungirea se inscrie in certificatul de garantie de catre unitatea service
autorizatd de Ruris.

NU SE ACORDA GARANTIE IN URMATOARELE SITUATII:

e  Neprezentarea certificatului de garantie, a facturii fiscale si/sau a bonului fiscal

e  Existenta unor defecte generate de neglijenta utilizatorului, manipularea gresita etc.

e  Utilizarea de combustibil/ulei necorespunzator sau pastrat in conditii necorespunzatoare
[ ]

Defecte generate de erori ale utilizatorului Tn ceea ce priveste instalarea sau intretinerea
produsului

®  Reparalii executate de persoane neautorizate de catre Ruris, schimbari ale starii originale a
produsului

(] Folosirea produselor in alte scopuri decat cele pentru care au fost proiectate

(] Folosirea de accesorii sau piese de schimb, altele decat cele recomandate de producator
ATENTIE!
Conduce la pierderea garantiei orice modificare adusa starii initiale a utilajului, modificari de tipul, dar fara
a se limita la: suduri, lipituri, tiierea cablului de alimentare cu stecher, interventii neautorizate in legaturile
electrice, indepartarea de aparatori sau anularea sistemelor de sigurantd mecanice sau electrice.
Nu fac obiectul garantiei produsele care prezinta interventii de tipul: lovituri, crapaturi, ciobiri,
componente/piese arse sau plesnite, utilizarea unor tensiuni de alimentare necorespunzatoare, supunerea
la variatii mari de temperatura si presiune, socuri mecanice, manipulare incorecta, utilizarea/depozitarea
produselor Tn conditii de umiditate, praf, noxe sau sub actiunea substantelor chimice etc., setari si/sau
instalari incorecte, surse defecte, prize fara impamantare, patrunderea de lichide, metale si/sau alte
substante in interiorul echipamentelor, interventia mecanica sau plastica asupra produselor, conectarea
sau deconectarea anumitor componente n timpul functionarii echipamentelor etc.
Daca, in urma verificarilor, se constata ca defectiunea nu face obiectul garantiei, service-ul autorizat Ruris
va intocmi un deviz/ofertd de reparatie, care va include defectiunile identificate, piesele necesare
reparatiei, costul manoperei si taxele de transport. Clientul va fi informat in scris despre situatia constatata
prin intermediul oricarui mijloc de comunicare.
In aceasta situatie, clientul poate opta pentru oricare dintre variantele de mai jos:

® accepta contravaloarea devizului/ofertei de reparatie, service-ul procedand la reparatia si
expedierea bunului;

®  nu accepta contravaloarea devizului/ofertei de reparatie, acesta fiind obligat la plata taxelor de
transport conform tarifelor de mai jos, produsul livrandu-se asamblat.

Tn cazul in care clientul nu doreste reparatia si nu raspunde in termen de 5 zile lucritoare de la data
informarii privind devizul sau oferta de reparatie, bunul se va inmagazina cu o taxa de 3 lei/zi/produs.
Service-ul constatator, cu respectarea dispozitiilor art. 2495 Cod Civil, va putea retine bunul pana la
confirmarea platii.
Tn termen de 90 zile calendaristice de la ultima comunicare a clientului, bunul rdmane in posesia service-
ului constatator si, urmare a indeplinirii conditiilor art. 562, 920, 935 Cod Civil, bunul va trece in proprietatea
acestuia.

Transport Ruris Craiova tur-retur:

Utilaje 0-15kg: 40ron+TVA

Utilaje 16-50kg: 80ron+TVA

Utilaje 51-150kg: 200ron+TVA

Inmagazinare/produs:3 lei/zi+ TVA
*Tarifele mentionate sunt practicate exclusiv in Service-ul central Ruris Craiova.
*Partenerii Ruris isi rezerva dreptul de a-si stabilii propria politica comerciala iar Ruris nu intervine asupra
acesteia.
NU SE ACORDA GARANTIE URMATOARELOR COMPONENTE:
Garantia nu se extinde asupra consumabilelor care se defecteaza sau se uzeaza firesc in urma utilizarii
normale a produsului.




o RLRIS

Nu sunt acoperite de garantie componentele din P.V.C., ebonitd, cauciuc, precum si anvelopele, atunci
cand acestea se deterioreaza ca urmare a utilizarii si/sau manipularii necorespunzatoare a produsului ori
ca urmare a uzurii firesti.

Descriere detaliata a componentelor care nu sunt acoperite de garantie - piese, accesorii sau
subansamble de la:

I. Motor termic

1. Ulei motor, filtre de ulei, filtre de aer, filtre de combustibil, furtunuri de alimentare, simeringuri,
inele de cauciuc, elemente care fac parte din categoria consumabilelor a caror uzura sau
colmatare apare in urma utilizarii normale a produsului.

2. Segmenti, cilindru, piston, bield, supape de admisie, evacuare, ghidaje ale supapelor, daca
aceste piese se defecteaza in urma utilizarii motorului cu filtru de aer contrafacut, colmatat sau
fara filtru de aer ori a altor defecte cauzate de folosirea motorului fara ulei suficient sau folosirea
unui ulei de motor de calitate inferioara celui recomandat de producatorul de motoare.

3. Folosirea unui combustibil de slaba calitate care duce la functionarea motorului cu detonatii, cu
apa si/sau impuritati care duc la blocarea instalatiei de alimentare, a carburatorului, a pompei de
injectie si a injectoarelor.

4.  Bujii, fise de bujie, cabluri, borne, contacte electrice, daca aceste piese sufera uzura fireasca
rezultata din folosirea normala a produsului, daca sunt deteriorate ca urmare a manipularii
gresite a produsului sau daca sunt folosite bujii altele decat cele recomandate de producatorul
de motoare.

5.  Maner demaror, sfoara de pornire, clichet de antrenare, arcuri de revenire, rola demaror, carcasa
demaror, uzate firesc urmare a utilizarii normale a produsului sau deteriorate urmare a
manipularii gresite.

6. Ambreiaje, ferodou, placi de presiune, arcuri, elemente supuse uzurii firesti urmare a folosirii
normale a produsului sau uzate prematur din cauza manipuldrii si/sau a intretinerii
necorespunzatoare.

7. Arcuri, parghii, cabluri care se folosesc la controlul acceleratiei si ambreiajului, elemente supuse
uzurii firesti sau deteriorate in urma manipularii si/sau intretinerii necorespunzatoare.

Il. Masa de cosire
- Dinti, nituri, lama de cosire, aparatoare lama, suruburi de reglaj, placute de sustinere, elemente
care fac parte din categoria consumabilelor, daca acestea sunt supuse uzurii firesti in conditiile
utilizarii normale a produsului sau deteriorate prematur in urma utilizarii si intretinerii
necorespunzatoare.
- Lama, placuta curatare, tija distantier, potcoava lama, bara in intregime, elemente care fac parte
din categoria consumabilelor, daca acestea sunt supuse uzurii firesti in conditiile utilizarii normale
a produsului sau deteriorate prematur in urma utilizarii si/sau ntretinerii necorespunzatoare.
lll. Mecanisme de transmisie
Brat sustinere lam4, rold lama, maniveld interna, manivela externa, rulmenti cu ace, capace de siguranta,
cilindru culisant, furca cardan, curele transmisie si distributie, garnituri taietoare-sina, lanturi, cutite, Auocut,
curea transmisie, elemente care fac parte din categoria elementelor consumabile, daca sunt supuse uzurii
firesti in conditiile utilizarii normale a produsului sau deteriorate prematur in urma utilizarii si/sau intretinerii
necorespunzatoare.
IV. Cutie de viteza
Pinioane, in general, daca se constata ca nu a existat ulei in cutia de viteze sau daca, la schimbarea
vitezelor, la cuplarea accesoriilor sau la actionarea inversorului, nu s-a folosit ambreiajul.

V. Produse actionate electric

1. Bucse, lagar, rotor daca acestea sunt supuse uzurii cauzate de folosirea intensiva/excesiva nejustificata.
2. Perii colectoare, elemente care fac parte din categoria consumabilelor, daca acestea sunt supuse uzurii
firesti in conditiile utilizarii normale a produsului.

3. Pinion de antrenare a volantei (bendix), daca sunt supuse uzurii, in cazul folosirii intensive nejustificate.
4. Cutite, ciocane, perii colectoare, amortizoare, intrerupatoare, cablu alimentare, sigurante, supape,
electrovalve, garnituri, elemente consumabile care sunt supuse uzurii firesti in timpul functionarii normale
a produsului sau daca sunt supuse deteriorarii cauzate de manipulare, intretinere si/sau exploatare
necorespunzatoare.

VI. Pompe submersibile, hidrofoare, motopompe:

Rotorul de tip turbina (inchisa sau deschisa) si tip surub (melcul/snek-ul) sunt confectionate din bronz, otel,
respectiv cauciuc, fiind supuse uzurii in mod diferit, in functie de duritatea apei, dar si de impuiritatile din
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apa (nisip, namol etc.). Din acest motiv, aceste componente sunt considerate consumabile si nu fac
obiectul garantiei.

SE RECOMANDA CLIENTULUI:

1. La motoarele in 2 timpi se va utiliza un ulei de amestec Ruris 2TT Max (clasificare APl TC) sau
Ruris Enduro 2HPX (clasificare JASO FD), la recomandarea producatorului, sau un ulei destinat
motoarelor in 2 timpi cu o clasificare superioara sau cel putin egala.

2. La motoarele in 4 timpi se va utiliza un ulei Ruris 4T Max (clasificare APl - CI-4/SL), la
recomandarea producatorului, sau un ulei destinat motoarelor in 4 timpi cu o clasificare
superioara sau cel putin egala.

3. Pentru cutia de viteze se va utiliza uleiul Ruris G-Tronic (clasificare API- GL-4) recomandat de
producétor sau un ulei de transmisie cu caracteristici si o clasificare superioara sau cel putin
egala.

4.  Pentru ungerea lantului se va utiliza uleiul Ruris M-Power (L150) sau uleiul X-Guard, recomandat
de producator sau un ulei pentru lubrifierea mecanismelor de frecare/ungere circulara cu
caracteristici si o clasificare superioara sau cel putin egala.

5. Pentru protectia motoarelor cu piston pentru compresoare se va utiliza uleiul Ruris Compresor
Protect (K150), recomandat de producator sau un ulei pentru lubrifierea sistemelor hidrostatice
si mecanismelor de frecare/ungere circulara cu caracteristici si o clasificare superioara sau cel
putin egala.

6. Pentru lubrifierea motoarelor in cazul temperaturilor de pana la -25°C se va utiliza uleiul Ruris
4T-Winter GT (clasificare API -Cl-4/SL), recomandat de producator pentru motoarele pe benzina
ori diesel sau un ulei pentru lubrifierea motoarelor cu caracteristici si o clasificare superioara sau
cel putin egala.

7. Pentru ungerea tuturor categoriilor de reductoare, transmisii i angrenaje se va utiliza vaselina
Ruris Super Vaselina, recomandata de producator sau orice tip de vaselina cu caracteristici si o
clasificare superioara sau cel putin egala.

8. Remorca 450 kg, Remorca 550 kg, Remorca 750 kg, Remorca Ruris 451XL, Remorca Ruris
551XL si accesoriul tractat Navigator 88/Navigator 99 nu sunt omologate si echipate pentru a
circula pe drumurile publice sau in panta/rampa cu o inclinatie mai mare de 10 grade.

9. Pentru prelungirea duratei de viata a produselor achizitionate si pentru optimizarea functionarii
lor, Ruris recomanda revizii periodice la 60 zile, 6 luni, 12 luni de la data achizitiei. In cadrul
reviziei se realizeaza operatiuni de tipul: verificarea stérii generale a produsului (integritate si
curatenie); verificarea filtrului de aer; verificarea starii bujiei; verificarea turatiei motorului;
verificarea cuplajelor.

Clientul va preda produsele defecte la unitatile de service si/sau colectare ale Vanzatorului
specificate in Certificatul de Garantie sau accesibile in forma actualizata la adresa:
https://www.ruris.ro/service

Unitatea de service si/sau colectare a vanzatorului, potrivit 0.U.G. nr. 140/28.12.2021 cu modificarile
si completarile ulterioare, are obligatia sa aduca produsul la conformitate in maxim 15 zile
calendaristice de la predarea produsului, consemnata in scris.

Producatorul si Vanzatorul raspund de conformitatea si garantia produselor conform O.G. nr.
21/21.08.1992 privind protectia consumatorilor, republicata, precum si potrivit O.U.G. nr.
140/28.12.2021 cu modificarile si completarile ulterioare privind anumite aspecte referitoare la
contractele de vanzare de bunuri.

Unitati de service autorizate

S.C. RURIS IMPEX S.R.L. si Vanzatorul isi rezerva dreptul de a modifica lista unitatilor de service
autorizate fara o notificare prealabila. Lista actualizata a punctelor de service se gaseste la adresa
https://www.ruris.ro/service, pentru consultare.
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